Allgemeine Geschéftsbedingungen der Stadtwerke Débeln GmbH zur Lieferung von Strom

Allgemeine Voraussetzungen

Die vorliegenden Geschéftsbedingungen gelten ausschlieBlich fur die Belieferung
von Kundenanlagen mit elektrischer Energie nach dem vereinbarten
Preisprodukt. Die Stadtwerke Dobeln GmbH verpflichtet sich, dem Kunden
elektrische Energie fir die beim Abschluss des Vertrages angemeldete Leistung
zu liefern.

Die  Grundlage fur die Stromlieferung ist ein  betriebsbereiter
Stromhausanschluss, die bestehenden Bedingungen zu Netzzugang und der
glultige Netzanschlussvertrag mit dem Netzbetreiber. Die Rechte des
Netzbetreibers, insbesondere zur Sperrung des Anschlusses bei Vorliegen der
Voraussetzungen, bleiben unbertihrt. Die Stadtwerke Dobeln GmbH ist
berechtigt, Bonitatspriifungen durchzufiihren. Bei nicht positiver Bonitat ist die
Stadtwerke Ddébeln GmbH berechtigt, Vorauszahlungen oder
Sicherheitsleistungen zu verlangen (es gilt Ziff. 7).

Das Angebot der Stadtwerke Dobeln GmbH in Prospekten, Anzeigen etc. ist
freibleibend und unverbindlich. MaRBgeblich ist das jeweils geltende Preisblatt.
Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen, insbesondere der Einbau
zusétzlicher Stromgerate sind vom Kunden mitzuteilen, wenn sich dadurch der
Jahresverbrauch und die Leistung deutlich und dauerhaft andern.

1. Vertragsabschluss / Lieferbeginn

1.1 Der Stromliefervertrag kommt vorbehaltlich einer positiven Bonitatsauskunft
zu Stande, wenn der ausgefiillte und vom Kunden unterschriebene Auftrag zur
Stromlieferung SWD zugeht. Sofern der Kunde den Auftrag bis zum 15. des
Monats an SWD schickt (Datum des Poststempels), wird der Stromliefervertrag
mit dem 1. des Uibernéchsten Monats wirksam, sofern nichts anderes vereinbart
ist. Entsprechendes gilt, wenn eine elektronische Bestellung des Kunden SWD
zugeht.

1.2 Die Stromlieferung durch SWD erfolgt ab dem Wirksamwerden des Vertrages
(Beginn der Erstlaufzeit). -die Verpflichtung der SWD zur Stromlieferung besteht
jedoch erst mit wirksamer Beendigung des Stromliefervertrages mit dem
bisherigen Lieferanten. Sollte dies nicht binnen 6 Monaten ab Zugang des
unterschriebenen Auftrages bei SWD mdglich sein, sind der Kunde und SWD
berechtigt, den Stromliefervertrag ohne Einhaltung einer Frist zu kiindigen.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung

2.1 Die Stadtwerke Dobeln GmbH ist verpflichtet, den Strombedarf des Kunden
entsprechend den Regelungen dieses Vertrages zu decken. Dies gilt nicht, soweit
und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und die Anschlussnutzung
nach § 17 oder § 24 Abs. 1, 2 und 4 der Niederspannungsanschlussverordnung
unterbrochen hat oder soweit und solange die Stadtwerke Débeln GmbH an der
Erzeugung, dem Bezug oder der vertragsgemafRen Lieferung in Fallen hoherer
Gewalt oder wirtschaftlicher Unzumutbarkeit gehindert ist.

2.2 Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaBigkeiten in der
Stromversorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes
einschlieflich des Netzanschlusses handelt, die Stadtwerke Dobeln GmbH
ebenfalls von seiner Leistungspflicht befreit.

3. Vertragslaufzeit / Kiindigung

Die Laufzeit des Vertrages und die Kiindigungsfristen richten sich nach dem
gewahlten Preisprodukt. Die Vertragslaufzeit beginnt mit Aufnahme der
Stromlieferung durch die Stadtwerke Dobeln GmbH. Hiertiber wird der Kunde
durch eine gesonderte Lieferanzeige (Ziffer 1.2) informiert. Fur die Kiindigung des
Stromliefervertrages ist Textform (Ziffer 1.2) erforderlich.

4. Preisbestandteile

Im Strompreis sind u.a. die Umsatzsteuer, die Stromsteuer (Regelsatz), die
Entgelte fiur Netznutzung, Abrechnung, die Konzessionsabgaben sowie die
Mehrbelastungen aus den Verpflichtungen des Erneuerbare-Energien-Gesetz
(EEG) und des Kraft-Warme-Kopplungsgesetzes (KWKG) enthalten.

5. Anderungen der Preise

5.1 Anderungen der Preise werden jeweils zum Monatsbeginn und erst nach
offentlicher Bekanntgabe wirksam, die mindestens sechs Wochen vor der
beabsichtigten Anderung erfolgen muss. Die Stadtwerke Dobeln GmbH ist
verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeitgleich mit der &ffentlichen
Bekanntgabe eine briefliche Mitteilung an den Kunden zu versenden und die
Anderungen auf ihrer Internetseite zu verdffentlichen.

5.2 Anderungen der Preise werden gegeniiber demjenigen Kunden nicht
wirksam, der bei einer fristgeméRen Kiindigung des Vertrages mit der Stadtwerke
Dobeln GmbH gemaR Ziffer 3 die Einleitung eines Wechsels des
Versorgungsverhéltnisses durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines
Monats nach Zugang der Kiindigung nachweist.

5.3 Der Vertrag kann im Falle einer Anderung der Preise mit einer Frist von
einem Monat zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisénderung gekiindigt
werden.

5.4 Die Kundigung bedarf der Textform. Die Stadtwerke Débeln GmbH soll eine
Kiindigung des Kunden innerhalb einer Frist von zwei Wochen nach Eingang in
Textform bestétigen.

5.5 Anderungen von Steuern und Abgaben

5.5.1 SWD ist verpflichtet, kiinftige Anderungen der Umsatzsteuer und/oder der
Stromsteuer zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens an den Kunden weiterzugeben;
bei Vertragen mit Preisgarantie auch innerhalb der Preisgarantiefrist.

5.5.2 Die Anpassung der Ziffer 4 genannten Steuern erfolgt ohne Ankindigung
und berechtigt nicht zur Kiindigung. Das ordentliche Kindigungsrecht geméaR
Ziffer 14 bleibt unberuhrt. SWD wird den Kunden Uber die angepassten Preise mit
der Jahresrechnung informieren.

5.5.3 Ziffer 5.5.1 und 5.5.2 gelten auch, soweit kiinftig weitere Energiesteuern,
sonstige die Beschaffung, Ubertragung, Verteilung oder Lieferung von

elektrischer Energie belastenden Steuern und/oder Abgaben und/oder
Belastungen im Zusammenhang mit dem CO2-Emissionshandel wirksam werden
bzw. bestehende Steuern und Abgaben teilweise oder vollumfanglich aufgehoben
werden

5.6 Ungeachtet vorstehender Bestimmungen kann der Kunde Informationen tber
die aktuellen Preise unter der Tel.-Nr. 03431/721-0 und im Internet unter
www.sw-doebeln.de erhalten.

6. Messung / Verbrauchsabrechnung

6.1 Der Stromverbrauch wird fir ein Jahr (Abrechnungsjahr) abgerechnet. Das
Abrechnungsjahr soll einen Zeitraum von 12 Monaten nicht wesentlich
Uberschreiten. Zwischenzeitlich leistet der Kunde Abschlagszahlungen. Die
Stadtwerke Do6beln GmbH berechnet diese unter Bertcksichtigung des
voraussichtlichen Verbrauchs und/oder der Abrechnung der vorangegangenen
zwolf Monate nach billigem Ermessen. Liegt die letzte Jahresabrechnung nicht
vor, ist die Stadtwerke Débeln GmbH auch zu einer entsprechenden Schatzung
unter Berticksichtigung des durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden
berechtigt. Macht der Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich von der
Schatzung abweicht, ist dies angemessen zu beriicksichtigen. Die Stadtwerke
Dobeln GmbH teilt die Hohe und den Turnus der Abschlagszahlungen dem
Kunden mit.

6.2 Bemessungsgrundlage fir die Abrechnung des Stromverbrauchs sind die
vom zusténdigen Netzbetreiber bereitgestellten Daten fiir die Abrechnung.

6.3 Die Messeinrichtungen werden vom zustdndigen Netzbetreiber,
\ llenbetreiber/Messdienstlei und/oder der Stadtwerke Dobeln GmbH
abgelesen. Kénnen die Messeinrichtungen nicht abgelesen werden oder zeigen
sie fehlerhaft an oder wird der Zahlerstand vom Kunden nicht oder nicht
rechtzeitig Ubermittelt, so konnen die Stadtwerke Débeln GmbH und/oder der
Netzbetreiber den Verbrauch insbesondere auf der Grundlage der letzten
fehlerfreien Ablesung  schatzen. Dies gilt auch, wenn das angegebene
Ablesedatum im Vertragsangebot und der Beginn dieses Vertragsverhaltnisses
nicht identisch sind.

6.4 Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis
versehenen Beauftragten des Netzbetreibers,
\ betreibers/M lienstleisters und/oder der Stadtwerke Débeln GmbH
den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit
dies zur Ermittlung der preislichen BemessungsgroBen oder zur Ablesung der
Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an
den Kunden oder durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss
mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafir Sorge zu tragen, dass die
Messeinrichtungen zugénglich sind.

6.5 Zum Ende jedes Abrechnungsjahres und zum Ende des Lieferverhaltnisses
wird von der Stadtwerke Débeln GmbH eine Schluss- und/oder Endabrechnung
erstellt, in welcher der tatséchliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der
Abschlagszahlungen abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abweichung der
Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatséchlichen Belieferung, so wird
der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag erstattet bzw. nachentrichtet oder
mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet.

6.6 Andern sich die vertraglichen Preise wahrend des Abrechnungsjahres, so
erfolgt die Aufteilung des Grund- und Leistungspreises jeweils zeitanteilig, der
Arbeitspreise mengenanteilig, wobei die Mengen rechnerisch abgegrenzt werden
kénnen. Die nach der Preisénderung anfallenden Abschlagszahlungen kdnnen
prozentual angepasst werden.

7. Messeinrichtungen, Berechnungsfehler

7.1 SWD ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden jederzeit eine Nachpriifung
der Messeinrichtung durch eine Eichbehérde oder eine staatlich anerkannte
Priifstelle im Sinne des Eichgesetzes beim Messstellenbetreiber zu veranlassen.
Die Kosten der Nachpriifung trégt SWD, falls Die Abweichung die gesetzlichen
Verkehrsfehlergrenzen tberschreitet, sonst der Kunde.

7.2 Ergibt eine Prifung der Messeinrichtung eine Uberschreitung der
Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des
Rechnungsbetrages festgestellt, ist die Uberzahlung von SWD zuriickzuzahlen
oder der Fehlbetrag vom Kunden nachzuentrichten. Ist die Gréf3e des Fehlers
nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so
ermittelt SWD den Verbrauch fir die letzten fehlerfreien Ablesung aus dem
Durchschnittsverbruch des ihr vorgehenden und das die Feststellung des Fehlers
nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjahrigen Verbrauchs
durch Schéatzung; die tatséchlichen Verhéaltnisse sind angemessen zu
berticksichtigen.

7.3 Bei Berechnungsfehlern aufgrund einer nicht ordnungsgeméRen Funktion
einer Messeinrichtung ist der vom Messstellenbetreiber ermittelte und dem
Kunden mitgeteilte korrigierte Verbrauch der Nachberechnung zu Grunde zu
legen. Derartige Anspriiche sind auf den der Feststellung des Fehlers
vorhergehenden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die Auswirkungen des
Fehlers kann tber einen grof3eren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist
der Anspruch auf langstens drei Jahre beschrénkt.

8. Zahlungsbestimmungen

8.1 Samtliche Rechnungsbetrége sind zu dem von der Stadtwerke Dobeln GmbH
festgelegten Zeitpunkt ohne Abzug, soweit keine Zahlung im Wege des
Lastschriftverfahrens  vereinbart ist, mittels Bankiiberweisung oder per
Barzahlung innerhalb der Offnungszeiten am Kassenschalter der Stadtwerke
Débeln GmbH zu zahlen.

Fur Lastschriften, die aus vom Kunden zu vertretenden Griinden zuriickgereicht
werden, hat der Kunde der Stadtwerke Débeln GmbH die hierdurch anfallenden
Kosten zu erstatten.

8.2 Bei Zahlungsverzug kann die Stadtwerke Débeln GmbH, wenn  sie erneut zur
Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die
dadurch entstandenen Kosten konkret oder pauschal wie folgt berechnen:



Nachinkassogang 30,00 EUR. Bei einer pauschalen Berechnung sind dem
Kunden die Kosten auf Wunsch nachzuweisen.

8.3 Einwande wegen offensichtlicher Fehler von Rechnungen kénnen nur binnen
dreiBig Tagen nach Zugang der Rechnung schriftlich geltend gemacht werden.
Fehler in Rechnungen, die der Kunde ohne sein Verschulden nicht friher
erkennen konnte, sind innerhalb von dreiBig Tagen nach seiner Kenntnis,
spatestens jedoch binnen zwei Jahren, beginnend mit dem Schluss des Jahres,
in dem die Rechnung zugegangen ist, schriftlich anzuzeigen. MaRgeblich fir die
Fristerfullung ist die Absendung der Einwande.

8.4 Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur
Zahlungsverweigerung nur, sofern und soweit es sich aus den Umstanden ergibt,
dass offensichtliche Fehler vorliegen.

8.5 Gegen Anspriiche der Stadtwerke Débeln GmbH kann nur mit unbestrittenen
oder rechtskréaftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

9. Vorauszahlung

9.1 SWD kann vom Kunden in angemessener Hohe Vorauszahlung verlangen,
wenn nach den Umstanden des Einzelfalls zu besorgen ist, dass vertragliche
Zahlungsverpflichtungen ganz oder teilweise nicht oder nicht rechtzeitig erfillt
werden. Die Hohe der Vorauszahlung des Kunden betragt mindestens die fur
einen Zeitraum von einem Liefermonat durchschnittlich leistende Zahlung.

9.2 Sofern der Kunde entgegen Ziffer 9.1 keine Vorauszahlung leistet, gilt Ziffer
14.2 Satz 2.

10. Unterbrechung bei Stromdiebstahl und anderen Zuwiderhandlungen
10.1 SWD ist berechtigt, die Stromlieferung ohne vorherige Androhung durch den
Netzbetre8ber unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde einer vertraglichen
Verpflichtung in nicht unerheblichem MaRe schuldhaft zuwiderhandelt und die
Unterbrechung erforderlich ist, um den Gebrauch von elektrischer Arbeit unter
Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu
verhindern ("Energiediebstahl").

10.2 Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei der Nichterfiillung von
Zahlungsverpflichtungen trotz Mahnung, ist SWD berechtigt, die Lieferung vier
Wochen nach Androhung unterbrechen zu lassen und den zusténdigen ortlichen
Netzbetreiber mit der Unterbrechung der Versorgung zu beauftragen. Dies gilt
nicht, wenn die Folgen der Unterbrechung auRer Verhéltnis zur Schwere der
Zuwiderhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende Aussicht
besteht, dass der Kunde seinen Verpflichtungen nachkommt. SWD kann mit der
Mahnung zugleich die Unterbrechung der Versorgung androhen, sofern dies nicht
auBer Verhéltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung steht. Wegen
Zahlungsverzuges darf SWD eine Unterbrechung unter den in den S&tzen 1 bis 3
genannten Voraussetzungen nur durchfiihren lassen, wenn der Kunde nach
Abzug etwaiger Anzahlungen mit Zahlungsverpflichtungen von mindestens 100
Euro in Verzug ist. Der Beginn der Unterbrechung der Versorgung wird dem
Kunden drei Werktage im Voraus angekiindigt.

10.3 Ein wichtiger Grund liegt auch vor, wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren
gegen das gesamte Vermdgen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils
dieses Vermdgens eingeleitet wurde, Grinde fur die Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens gegen die andere Partei vorliegen oder die andere Partei
einen Antrag auf Eroffnung des Insolvenzverfahrens stellt, oder wenn Grund zur
Annahme besteht, dass die andere Partei ihren Verpflichtungen nicht
nachkommen kann.

10.4 Darliber hinaus ist die Stadtwerke Doébeln GmbH berechtigt, diesen Vertrag
bei Vorliegen einer negativen Auskunft der SCHUFA oder einer &ahnlichen
Auskunft insbesondere zu folgenden Punkten fristlos zu kindigen:
Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfandung, eidesstattliche Versicherung zum
Vermdgen, Insolvenzverfahren.

10.5 SWD hat die Versorgung unverziiglich wiederherstellen zu lassen, sobald
die Griinde fur die Unterbrechung entfallen sind und der Kunde die Kosten der
Unterbrechung und Wiederherstellung der Belieferung ersetzt hat. Die Kosten
kénnen fur strukturell vergleichbare Falle pauschal berechnet werden; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf
die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht
Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage
nachzuweisen. Der Nachweis geringerer Koste ist dem Kunden zu gestatten.
10.6 Auch die Kosten fir einen etwaigen Versuch der Unterbrechung (z.B. kein
Zutritt) hat der Kunde vor Wiederherstellung der Versorgung zu ersetzen.

11. Vertragsanderungen

11.1 Die Regelungen dieses Vertrages beruhen auf den aktuellen einschlagigen
Gesetzen und Rechtsvorschriften (wie z.B. dem Energiewirtschaftsgesetz
(EnWG) in der Fassung vom 07.07.2005 (BGBI. 2005 | S. 1970 (3621)) und der
"Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem
Niederspannungsnetz (Strom-GVV) vom 26.10.2006 (BGBI. 2006 | S. 2391)
jeweils in der Fassung vom 17.10.2008 (BGBI. 2008 | S. 2006) sowie auf der
aktuellen einschlagigen Rechtsprechung der héchstinstanzlichen Gerichte und
auf den aktuellen einschlagigen Verwaltungsentscheidungen. Sollten sich die in
Satz 1 genannten Rahmenbedingungen &ndern und sollte der Vertrag hierdurch
lickenhaft oder eine Fortsetzung des Vertrages fir SWD unzumutbar werden, ist
SWD berechtigt, die Ziffern 1, 3 bis 10, 13, 14 und 15 dieser AGB entsprechend
anzupassen.

11.2 SWD wird dem Kunden die Anpassungen nach Ziffer 11.1 mindestens drei
Monate vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. Die
Anderungen gelten als genehmigt, wenn der Kunde in Textform nicht mindestens
einen Monat vor Wirksamwerden der Anpassung widerspricht. Zur Fristwahrung
genligt die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs. Auf diese Folgen wird der
Kunde von SWD bei Bekanntgabe gesondert hingewiesen.

12. Datenschutz

Samtliche durch den Kunden mitgeteilten personenbezogenen Daten (Anrede,
Name, Anschrift, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Telefaxnummer, Bankverbindung) werden von der Stadtwerke Dobeln GmbH
ausschliefllich gemal? den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts
erhoben, verarbeitet und gespeichert.

Die Stadtwerke Dobeln GmbH nutzt diese Daten zur Abwicklung des
abgeschlossenen Vertrages und wird diese nur dann an Dritte weitergeben, wenn
dies zur Vertragserfillung erforderlich ist. Die personenbezogenen Daten des
Kunden werden von der Stadtwerke Dobeln GmbH auch dann verwendet, um
Bonitatsauskiinfte bei Wirtschaftsauskunfteien (z. B. der Schufa Holding AG)
einzuholen. Die Stadtwerke Dobeln GmbH wird die personenbezogenen Daten
auch fir Werbung und zur Marktforschung im Rahmen der gesetzlichen Erlaubnis
des Bundesdatenschutzgesetzes verwenden. Der Kunde kann dieser Nutzung
seiner Daten widersprechen. Der Widerspruch ist zu erklaren an: Stadtwerke
Dobeln GmbH, Rosa-Luxemburg-Str. 9, 04720 Dobeln, Telefax: (03 43 1) 721-
111, E-Mail: post@sw-doebeln.de. Fir dartiber hinausgehende Daten wird eine
separate Einwilligung eingeholt.

13. Lieferantenwechsel, Wartungsdienste

13.1 SWD wird einen mdglichen Lieferantenwechsel ziigig und unentgeltlich
ermdglichen.

13.2 Wartungsdienste werden nicht Angeboten. Aktuelle Informationen zu
Wartungsdiensten und —entgelten sind beim 6rtlichen Netzbetreiber erhéltlich.
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Laufzeit und Kiandigung
a) Bei Vertragen ohne Preisgarantie kann der Vertrag vom Kunden oder von SWD mit einer Frist
von einem Monat zum Ende der Erstlaufzeit bzw. zum jeweiligen Ende der
Vertragsverlangerung gekiindigt werden.
b) Bei Vertragen mit Preisgarantie ist SWD erstmals zum Ablauf der Preisgarantiefrist
berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von einem Monat zu kiindigen, danach zum jeweiligen
Ende der Vertragsverlangerung. Von dem Kunden kann der Vertrag mit einer Frist von einem
Monat zum Ende der Erstlaufzeit bzw. zum jeweiligen Ende der Vertragsverlangerung
gekindigt werden.
Das Recht zur au3erordentlichen Kiindigung geman Ziffer 14.2, 14.3 und 14.4 bleibt von den vorstehenden Ziffern 14.1 a) und b) unberihrt.
SWD ist berechtigt, in Féllen der Ziffer 9.1 dieser AGB das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, wenn die Voraussetzungen fiir die Unterbrechung der Stromlieferung
wiederholt vorliegen. Bei wiederholten Zuwiderhandlungen geman Ziffer 9.2 dieser AGB ist SWD zur fristlosen Kiindigung des Vertrages berechtigt, wenn die Kiindigung
zwei Wochen vorher angekiindigt wurde; Ziffer 9.2 Satz 2 und3 dieser AGB gelten entsprechend.
Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, diesen Vertrag mit einer Frist von mindestsens zwei Wochen auf das Ende eines Kalendermonats zu kiindigen.
Das Kiindigungsrecht aus wichtigem Grund gemaR § 314 BGB bleibt erhalten. Uber die gesetzlichen Riicktrittsrechte hinaus bestehen keine weiteren vertraglichen
Ruicktrittsrechte.
Die Kiindigung bedarf der Textform.
Unterbrechungen oder UnregelméaRigkeit in der Stromversorgung
Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméRigkeiten in der Stromversorgung ist, soweit es sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des
Netzanschlusses handelt, SWD von der Leistungspflicht befreit. Satz 1 gilt nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechtigten MaBnahmen von SWD gemaf Ziffer 9
beruht. SWD wird dem Kunden auf Verlangen unverziiglich tiber die mit der Schadensverursachung durch den Netzbetreiber zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft geben, als sie SWD bekannt sind oder von SWD in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen.
Haftung
Bei Versorgungsstorungen gemaf Ziffer 15 Satz 1 haftet SWD nicht. Etwaige Anspriiche wegen Versorgungsstorungen im Sinne der Ziffer 15 Satz 1 kann der Kunde
gegen den Netzbetreiber geltend machen. Die Kontaktdaten des Netzbetreibers teilt SWD dem Kunden auf Anfrage gerne mit.
Vertragspartner: Stadtwerke Dobeln GmbH, Rosa-Luxemburg-Stralte 9, 04720 Débeln
Geschéftsfiihrer Reinhard Zerge
Kundendienst
Stadtwerke Débeln GmbH, Postfach 2123, 04711 Débeln
Tel. 03431/721 0, -240, -241,
Fax 03431/721 111,
E-mail: post@sw-doebeln.de; Internet: www.sw-doebeln.de

19. Schlussbestimmungen

Zusétzliche Vereinbarungen und Anderungen zu diesem Strom-Versorgungsvertrag bediirfen der Schriftform.

Die Stadtwerke Dobeln GmbH darf sich zur Erfullung ihrer vertraglichen Pflichten Dritter bedienen. Soweit zulassig, wird als Gerichtsstand Débeln vereinbart, ansonsten gilt der
gesetzliche Gerichtsstand.

Débeln, Stand 01.10.2010
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